Urzad Lotnictwa Cywilnego

Dyrektor Generalny
Miroslaw Muszynski
Tel.: + 48 22 520-74-16, Fax: + 48 22 520-73-05
ULC-BDG-GI/2600-01/02/2015 Warszawa, 2015.04. )0
Wykonawcy
zainteresowani

udzialem w postgpowaniu

dotyczy: postgpowania na ustuge wdrozenia i utrzymania centralnego systemu wydruku
w Urzedzie Lotnictwa Cywilnego nr ULC-BDG-GI-2600-01/15

Urzad Lotnictwa Cywilnego wystgpujac jako Zamawiajacy w postgpowaniu o udzielenie
zaméwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na ustuge wdrozenia i utrzymania
centralnego systemu wydruku w Urzgdzie Lotnictwa Cywilnego, dzialajac zgodnie z art. 38
ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2013 r.,
poz. 907 z p6zn. zm.) w zwiazku z zadanymi pytaniami przestanymi do Zamawiajacego udziela

odpowiedzi po zacytowaniu kolejnych pytan:

PYTANIE NR 1:

W nawiqzaniu do ogloszonego postepowania ,, NA USEUGE WDROZENIA I UTRZYMANIA
CENTRALNEGO SYSTEMU WYDRUKU W URZEDZIE LOTNICTWA CYWILNEGO” Nr
sprawy ULC-BDG-GI-2600-01/15 w imieniu firmy xxxxxx zwracamy sie do zamawiajqcego z
pytaniami dot.

Rozdziat I1: Opis urzqdzen wielofunkcyjnych

Typ A - urzqdzenie wielofunkcyjne A3, sztuk 6 wraz z modutem czytnika karty zblizeniowej

Czy zamawiajqcy dopuszcza sktadanie ofert na kolorowe urzqdzenie wielofunkcyjne A3 ktore

posiada szybkos¢ skanowania 35 str./min oraz z zainstalowanq pamieciq 1,5 GB
Typ B - urzqdzenie wielofunkcyjne A4, sztuk 16 wraz z modutem czytnika karty zblizeniowej

Czy zamawiajqcy dopuszcza skladanie ofert na urzqdzenie wielofunkcyjne A4 o parametrach
ktore to posiada automatyczny podajnik oryginatéw na 75 kartek

Powyzsze parametry nie wplywajq i nie obnizajq funkcjonalnosci w/w urzqdzenia a znaczqco
wphywajq na cene zakupowaq.
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OdpowiedZ Zamawiajacego:

TYP A — Zamawiajacy utrzymuje wymagana szybko$¢ skanowania na poziomie 70 str/min
dla formatu A4 (czyli 35 str/min dla formatu A3). Dopuszcza si¢ urzadzenie o zainstalowanej

pamigci operacyjnej na poziomie nie mniej niz 1,5 GB.

TYP B — Zamawiajacy zmienia parametr dotyczacy ilosci stron podajnika automatycznego

oryginalow na nie mniej niz 50 kartek.

PYTANIE NR 2:

» (...) Integracja z oferowanym przez Wykonawce systemem zarzadzania, raportowania
i obliczania kosztow w zakresie zliczania ilo$ci wydrukéw, sieciowych urzadzen drukujacych
bedacych w posiadaniu Zamawiajacego. Zamawiajacy posiada drukarki sieciowe Post Scriptowe
(nie dopuszcza si¢ agentow lokalnych). Szczegbtowe dane posiadanych urzadzen okreslone
w Rozdziale IV. (...)”

Zatqczona w Rozdziele IV lista zawiera niektdre urzqdzenia na tyle stare, ze mogq nie gwarantowac
wspotpracy z nowoczesnymi Systemami zarzqdzania wydrukiem.

Czy w zwiqzku z tym Zamawiajqcy dopusci wymiane takich urzqdzeri na poréwnywalne w parametrach,

ale modele nowsze?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Opisane w Rozdziale IV przez Zamawiajacego posiadane drukarki sieciowe w przypadku
uzasadnionego braku zgodnosci z zaoferowanym systemem w zakresie zliczania ilosci
wydrukOéw zostang przez Zamawiajacego wycofane z uzytkowania. Decyzja taka zostanie

podjeta na etapie wdroZenia systemu.

PYTANIE NR 3:

Pytanie 1.) Urzadzenia wielofunkeyjne A3
Predko$€ drukowanla A4 w czerni | kolorze

Czy dopuszczajy Paristwo urzadzenie, ktdre kopiuje i drukuje z predkoéciy 28 strony na minute w formacie
A3 mono i kolor, tryb normalny?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
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PYTANIE NR 4:

Pytanie 2.} Urzzdzenie wiclofunkcyjne A4

Czy dopuszczajg Paristwo urzadzenie z pojemnodcia papieru na 900 arkuszy,

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza podajnik papieru dla urzadzenia A4 o pojemnos$ci nie mniejszej
niz 900 kartek.

PYTANIE NR 5:

Pytanie 3. } Urzqdzenie wielofunkcyjne A4

Czy dopuszczajg Pafistwo urzadzenie, z automatycznym podajnikiem dokumentdw oryginaléw o predkosci
skanawania 45 str/min i z pojemnogcia 50 arkuszy?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie A4 z automatycznym podajnikiem dokumentow
o predkosci skanowania 45 str/min i pojemnosci 50 arkuszy.

PYTANIE NR 6:

Zatacznik numer 1 do Specyfikacji Istotnych Warunkdw Zamdwienia - Nr sprawy: ULC-BDG-GI-2600/01/15 -
Rozdziat i: Opis urzadzent wielofunkeyinych, Typ A - urzadzenie wislofunkcylne A3, Punkt 20 - Format pliku
zawierajgcego zeskanowany obraz: TIFF, IPEG, PDF, MTIFF (Multipage TIFF), PDF — przeszukiwalny, PDF/A.

Zatacznik numer 1 do Specyfikacli Istotnych Warunkdw Zaméwienia - Nt sprawy: ULC-BDG-GI-2600/01/15 -
Rozdzial i: Opis urzadzed wielofunkcyjnych, Typ B - urzadzenie wielofunkeyjne A4, Punkt 21 - Format pliku
zawierajgcego zeskanowany obraz: TIFF, JPEG, PDF, MTIFF {Multipage TIFF), PDF - przeszukiwalny, PDE/A.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, Zeby skanowanie do formatéw PDF/A oraz PDF - przeszukiwalny realizowane
bylo z wykorzystaniem zewngtrznej, w peini zintegrowana z panelem dostarczonych urzadzen, aplikacii
serwerowej (OCR)?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy okreslajac funkcjonalno$¢ w powyzszym zakresie kieruje si¢ faktem otrzymania
opisanego dokumentu PDF. Dopuszcza realizacjg tego zadania przez urzadzenie lub system.
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PYTANIE NR 7:

Ad lil. W zakresie obstugi i funkcjonalnosci systemu system ma:

umozliwia¢ rozpoznawanie tekstu (OCR) - aplikacja serwerowa w pelni zintegrowana z panelem
dostarczonych urzadzen - przetwarzanie skanowanych dokumentéw do formy edytowalnej m.in.:
.doc., xls., PDF- bez ingerencji uzytkownikéw w proces przetwarzania, a takze przesytania do

folderdw docelowych. (funkcja realizowana po stronie urzadzenia lub system — Zamawiajacy nie
okresla doktadnego sposobu realizacji funkcji OCR).

Pytanie : Prosimy sprecyzowaé, ktora opcja jest ostateczna - patrz podkreslenia : aplikacja
serwerowa czy funkcja realizowana po stronie urzadzenia lub systemu ?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza obydwa rozwiazania: po stronie urzadzenia lub po stronie serwera.
Istota jest realizacja funkcji OCR przez system (skaner — system zarzadzajacy).

PYTANIE NR 8:

»posiada¢ funkcjonalnos¢ zarzadzania osobista kolejka wydrukéw chronionych dla wszystkich
uzytkownik6éw systemu pracujacych na stanowiskach roboczych z systemami operacyjnymi
Windows XP i nowszymi, w zakresie anulowania, wstrzymania i wyboru drukowania prac
uzytkownikow;”

Pytanie : Prosimy sprecyzowa¢, czy w/w wymaganie dotyczy nowych urzadzen czy takze tych, z
Rozdziat IV: Typy i modele urzadzen bedacych w uzytkowaniu, ktére maja by¢ wiaczone do
systemu w zakresie zliczania ilosci wydrukéw.?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

System zarzadzania wydrukami w zakresie urzadzen Zamawiajacego powinien tylko zliczaé
kopie wydrukowane z komputera uzytkownika systemu.

PYTANIE NR 9:

W postepowaniu ULC-BDG-GI-2600-01/15 ( SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW
ZAMOWIENIA W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA
USLUGE WDROZENIA 1 UTRZYMANIA CENTRALNEGO SYSTEMU WYDRUKU W
URZEDZIE LOTNICTWA CYWILNEGO.), w dokumencie
Zalacznik_nr_1_Opis_przedmiotu_zamoéwienia. Pdf, rozdzial Typ B - urzadzenie wielofunkcyjne
A4, sztuk 16 wraz z modulem czytnika karty zblizeniowej, wyspecyfikowano w poz. 11 sposéb
Sortowania dokumentéw z Mozliwoscig elektronicznego sortowania . Prosimy o wyjasnienie :

a)jak Zamawiajacy rozumie t¢ funkcjonalno$é,

b)jako ze jest to ,,mozliwos¢” czy dopuszczacie Pafistwo urzadzenia bez tej funkcjonalnosci ?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy rezygnuje z tej funkcjonalnosci.
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PYTANIE NR 10:

W nawiazaniu do ogloszonego postepowania ,, NA USLUGE WDROZENIA I UTRZYMANIA

CENTRALNEGO SYSTEMU WYDRUKU W URZEDZIE LOTNICTWA CYWILNEGO” Nr sprawy
ULC-BDG-GI-2600-01/15 w imieniu firmy XXXXXXXXXXXXXXXX zwracamy si¢ do

zamawiajacego z pytaniami dot. OPZ / SIWZ

Co zamawiajgcy mial na mysli piszac w pkt V. Wymagania dotyczace urzadzen:

1. Maszyny cyfrowe, jednego producenta, tozsame pod wzgl¢dem panelu uzytkownika —
prosimy o uszczegdtowienie tego zapisu np. poprzez szczegdtowy opis wygladu takiego
panela sterujacego

2. Wyposazone w dotykowy panel sterujacy, wymagana obstuga w jezyku polskim - czy
zamawiajacy wymaga tylko obstugi w jezyku polskim ?

3. Wymagane jest aby urzadzenie umozliwiato wydruk mono przy wykorzystaniu
niezaleznych pojemnikéw z czarnym tonerem.- prosz¢ o sprecyzowanie tego zapisui co
zamawiajacy mial na mysli piszac ten punkt.

Czy zamawiajac dopuszcza skfadanie ofert na urzadzenia w technologii atramentowej i pochodnej tj np.
urzadzenia typu Color Qube.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Ad. 1.

Zamawiajacy umieszczajac taki wymog ma na celu standaryzacj¢ obslugi oferowanych obu
typow urzadzen poprzez panel sterowania.

Ad. 2.

Zamawiajacy nie ogranicza liczby jezykoéw dostepnych na panelu pod warunkiem, ze jednym
z nich jest jezyk polski.

Ad. 3.

Zamawiajacy nie okreslit w specyfikacji technologii druku. Poprzez uzycie okreslenia toner mial
na mysli jedynie pojemniki z substancja barwiaca wlasciwg dla danej technologii druku.

Zamawiajacy wymaga, aby wydruk monochromatyczny byl realizowany przy wykorzystaniu
tylko jednego $rodka barwiacego (tj. nie dopuszcza otrzymania koloru czarnego poprzez
mieszanie innych barw).

PYTANIE NR 11:

W nawiazaniu do ogloszonego postgpowania ,, NA USLUGE WDROZENIA I UTRZYMANIA

CENTRALNEGO SYSTEMU WYDRUKU W URZEDZIE LOTNICTWA CYWILNEGO” Nr sprawy
ULC-BDG-GI-2600-01/15 w imieniu firmy XXXXXXXXXXXXX zwracamy si¢ do zamawiajacego z

pytaniami dot. OPZ / SIWZ

Odnoszac sie do zapiséw w zatgczniku nr 1 OPZ

Czy zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert na urzadzenia A3 kolor z pamiecia 1536 MB, i szybko$¢
skanowania 32 str/min urzadzenia
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Obnizenie w/w parametréw nie pogorszy Parfistwu w zadnym mierze funkcjonalno$¢, wydajnosé i lej idac
kosztéw utrzymania, natomiast znaczgco wpltynie na jego koszt pozyskania i obnizenia wartosci
najmowanego urzadzenia kosztéw najmu.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy odpowiedzial na to pytanie w odpowiedzi na pytanie nr 1.

PYTANIE NR 12:

(Rozdziat Il OPZ - typ A, parametr nr 2)

Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie, ktérego czas wydruku pierwszej strony (A4, w czerni) wynosi 11 s?
Réznica 2 sekund w stosunku do wymaganego czasu wydruku pierwszej strony nie bedzie odczuwalna
dla uzytkownika.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy zmienia parametr czasu wydruku pierwszej strony na nie wigcej niz 11 sekund.

PYTANIE NR 13:

(Rozdziat Il OPZ — typ A, parametr nr 12)

Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie, ktérego zainstalowania pamie¢ wynosi 1,5 GB i jest wystarczajaca
do uzyskania petnej wydajnosci urzadzenia?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy odpowiedziat na to pytanie w odpowiedzi na pytanie nr 1.

PYTANIE NR 14:
(Rozdziat Il OPZ - typ B, parametr nr 13)

Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie, ktérego zainstalowania pamie¢ wynosi 1,5 GB i jest wystarczajaca
do uzyskania petnej wydajnosci urzadzenia?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza pamigé operacyjng dla urzadzenia A4 na poziomie nie mniejszym
niz 1,5 GB.
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PYTANIE NR 15:

Pytanie 4 (Rozdziat Il OPZ - typ B, parametr nr 20)

Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie, ktérego predkos$é skanowania w czerni wynosi 42 str./min., za§ w
kolorze jest wyzsza od wymaganej? Réznica 3 str./min. w stosunku do wymaganej predkosci skanowania
w czerni nie bedzie odczuwalna dla uzytkownika.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

PYTANIE NR 16:

(Rozdziat Il OPZ - punkt li1.5.)

Whnioskujemy o usuniecie zapisu z punktu IiL.5., gdyz takie potaczenie wymogow sterowania
uprawnieniami (uzywania koloru podczas drukowania i/lub kopiowania, kopiowania, drukowania,
skanowania) stanowig razace naruszenie zasady uczciwej konkurencji. Jedynie aplikacja SafeQ firmy
YSoft spetnia wymogi wszystkich podpunktéw tacznie. Poszczegdine podpunkty z osobna mogg byé
realizowane przez rézne systemy, ale tacznie moga by¢ realizowane tylko przez system SafeQ firmy
YSoft.

Zastosowane przez Zamawiajgcego zapisy przetargowe stojg w sprzecznosci z art. 7 punkt 1 i 2 oraz art.
29 punkt 2 ustawy Prawo zaméwier publicznych, co w konsekwencji oznacza, e nie zapewniaja
réwnego i sprawiedliwego traktowania Oferentéw i utrudniajg uczciwg konkurencje.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy zmienia tres¢ Zatacznika nr 1 do SIWZ - Szczegblowy opis przedmiotu
zamOwienia — Rozdziat III, punkt IIL.5. na:

5. umozliwia¢ sterowanie uprawnieniami uzytkownikéw do poszczegélnych funkeji urzadzenia
poprzez zmienianie wartosci atrybutu(6w) uzytkownika systemu, a w szczegdlnosci
wlgczanie/wylaczanie dostepu do:

- uzywania koloru podczas drukowania i/lub kopiowania;
— kopiowania;
— drukowania;
— skanowania.
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PYTANIE NR 17:

6 (Rozdziat Ill OPZ - punkt 111.7.)

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie wykonujace przetwarzanie skanowanych dokumentéw do
formy edytowalnej (OCR) m.in.: do formatdw rtf, csv, PDF przeszukiwany? Sg to formaty alternatywne
do formatéw: .doc., xIs., PDF i zapewniajg taki sam poziom kompatybilnosci.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza takie formaty plikow.

PYTANIE NR 18:

7 (Rozdziat Ill OPZ - punkt IV.1.)

Czy Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie gromadzace historie drukowanych prac (w tym m.in. nazwy
prac) bez gromadzenia samych dokumentéw?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie dopuszcza odstapienia od tego wymogu. Powyzsza funkcjonalno$¢ wynika
z istotnych potrzeb Zamawiajacego.

PYTANIE NR 19:

Urzadzenie TYP B: Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzadzenie
posiadajace dysk twardy o pojemnosci 250 GB, wystarczajacy do
wykonywanie przez urzadzenie zadanh obstugi dokumentéw biurowych?
Zgodnie z zakresem SIWZ systemy accountingowe nie wykorzystujq
HDD na Urzadzeniach, wszystkie elementy sktadowe instalowane s3 na
serwerze aplikacji. Z racji powyiszego prosimy o zmiane parametru
Urzadzenia gdyz HDD nie bedzie wykorzystywany w procesie realizacji
zakresy Umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie z dyskiem twardym o pojemnosci 120 GB.
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PYTANIE NR 20:

Urzgdzenia Typ B Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzadzenie posiadajgce
automatyczny odwracajgcy podajnik oryginatow o pojemnosci 60
kartek? Z racji posiadanego przez nas doswiadczenia pragniemy
zwrdci¢ uwage iz tak duza ilos¢ dokumentéw na tacy nadawczej moze
by¢ uzyskiwana poprzez doktadanie z gory kolejnych dokumentow.
niezbednych do kopiowania lub skanowania.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy odpowiedzial na to pytanie w odpowiedzi na pytanie nr 5.

PYTANIE NR 21:

Urzadzenia Typ B Czy Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie o szybkosci
skanowania w kolorze wynoszacej 28 str. Ad/min.? Z racji predkosci
skanowania réznica pomiedzy 28 a 30 str./minute uzytkownik
urzadzenia nie bedzie w stanie zaohserwowac rdznicy w jakosci pracy.
Niniejszym prosimy o0 zmiane parametru .

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

PYTANIE NR 22:

Urzadzenie Typ A Czy Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie posiadajgce
dysk twardy o pojemnosci 160 GB, wystarczajacy do wykonywanie
przez urzadzenie zadari obstugi dokumentéw biurowych?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie z dyskiem twardym o pojemnosci 160 GB.
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PYTANIE NR 23:

Zatacznik nrl do SIWZ IV pkt 5: ..” Biezgce monitorowanie dziatania
systemu, urzadzen, stanu zuzycia materiatéw eksploatacyjnych (np.
system automatycznych informacji e-mail do Wykonawcy o
stanie/awarii urzadzenia/statusie). Zamawiajacy nie przewiduje
mozliwosci dostepu on-line do systemu centralnego wydruku przez
Wykonawce.”

Pytanie: Czy oczekiwanie Zamawiajacego w tym zakresie - informacja
o stanie materiatéw eksploatacyjnych; nalezy rozumiec jako
funkcjonalnos¢ systemu moiliwg do dostarczenia w ramach innego
elementu systemu niz system autoryzacyjny ( inny produkt)?

Pytanie: Skoro Zmawiajgcy nie przewiduje mozliwosci dostepu on-line
do dostarczonego przez Wykonawce Systemu, czy Zamawiajgcy
oczekuje aby Wykonawca zapewnit na state osobe, ktéra lokalnie (w
siedzibie Zamawiajgcego) bedzie dbata o catos¢ wdrozonego
rozwigzania?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, w ktorym materialy eksploatacyjne zamawiane
sq w ramach innego elementu niz dostarczany System autoryzacyjny. Zliczanie musi odbywaé
si¢ w obrebie dostarczanego Systemu autoryzacyjnego.

Zamawiajacy nie oczekuje, aby Wykonawca zapewnit dedykowana osobe na state, ktora
lokalnie (w siedzibie Zamawiajacego) bedzie dbata o cato$é wdrozonego rozwiazania.

PYTANIE NR 24:

Zatgcznik nrl do SIWZ V pkt 10 ..."umatliwiaé jednokrotng autoryzacje
uzytkownikéw pracujgcych na stanowiskach roboczych opartych o
systemy na jakich pracujg do aplikacji zarzgdzajacych kolejkg wydrukéw
poufnych oraz raportami kosztéw wydrukdw”...

Pytanie: Prosimy o petniejsza informacje jakie systemy wykorzystuja
uzytkownicy Zamawiajgcego?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy wymaga, aby do oferowanego Systemu nie trzeba bylo si¢ ponownie logowac.
Po uruchomieniu aplikacji, System oferowany musi pobraé dane aktualnie zalogowanego

uzytkownika tak, aby nie bylo potrzeby ponownego wpisywania hasta niezaleznie od systemu
operacyjnego.
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PYTANIE NR 25:

Zalacznik nrl do SIWZ VI ...” Wykonawca odpowiedzialny jest za
kompletng dostawe Systemu Wydruku w skiad, ktérego wchodzi
réwniez wymagana platforma sprzetowa oraz niezbedne licencje
systemdw operacyjnych”...

Pytanie: Czy Zamawiajacy dysponuje bazami danych , ktére
Wykonawca moze wykorzysta¢ w konfiguracji Systemu?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy oczekuje dostarczenia kompletnego systemu zarzadzania wraz ze srodowiskiem
systemowym, sprz¢towym wraz z niezbednymi licencjami. Zamawiajacy nie moze udostepnié
serwerdw baz danych pod System.

PYTANIE NR 26:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zliczanie ilosci wydrukéw na bazie
sledzenia informacji pochodzgcych z bufora wydrukow serweréw
wydruku MS przez modut Systemu?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza taka mozliwos¢.

PYTANIE NR 27:

Jak jest przewidywana ilos¢ skanowanych dokumentéw w procesie OCR
w czasie 1 miesigca?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy przewiduje w ciagu miesigca skanowanie okoto 2 000 skanéw A4 w procesie OCR
dla catego systemu.
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PYTANIE NR 28:
Dotyczy Zatgcznik nr 2 ze wzorem umowy;

Par. 6

- wnosimy o obnizenie kar umownych o 50%;

- wnosimy o przewidzenie dla Wykonawcy kary umownej naleznej od
Zamawiajgcego w przypadku analogicznym do okreslonego w ust. 3 jesli do
odstgpienia od umowy dosztoby z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajacego;

- zgodnie z najnowszymi wytycznymi UZP najlepszych praktyk w obszarze
zamowien T wnoasimy o zastgpienie instytucji odstgpienia (w praktyce
niemozliwej do realizacji po prawidtowym zakariczeniu wdrozenia) —
wypowiedzeniem;

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

PYTANIE NR 29:

Par. 7 — zgodnie z najnowszymi wytycznymi UZP najlepszych praktyk w
obszarze zaméwien IT wnosimy o uzupetnienie, po ust. 8, dodatkowego
postanowienia ograniczajacego catkowita odpowiedzialnos¢ Wykonawcy do
rocznego wynagrodzenia o ktérym mowa w par. 4 ust. 2;

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
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PYTANIE NR 30:

Rozdziat iI: Opis urzadzeri wielofunkcyjnych
Typ A - urzadzenie wielofunkcyjne A3, sztuk 6 wraz z moduiem czytnika karty zblizeniowej
Pkt. 11 — standardowe rozwigzania komunikacyjne

Czy Zamawiajacy uzna port 100Base-T/100Base-TX/1000Base-T za spelniajgcy wymagania
specyfikacji?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy uzna przedstawione rozwiazanie za spetniajace zapisy SIWZ.

PYTANIE NR 31:

Rozdziat Il: Opis urzadzer wielofunkcyjnych
Typ A - urzqdzenie wielofunkcyjne A3, sztuk 6 wraz z moduiem czytnika karty zblizeniowej

) Pkt. 13- pojemnos¢ dysku twardego
Czy Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie z dyskiem o pojemnosci 160 GB?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie z dyskiem twardym o pojemnosci 160 GB.

PYTANIE NR 32:

Rozdziat Il: Opis urzadzeri wielofunkcyjnych
Typ A - urzadzenie wielofunkcyjne A3, sztuk 6 wraz z modufem czytnika karty zblizeniowej

Pkt. 19 — szybko$§¢ skanowania
Czy Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie skanujace z predkoscig 65 str./min.?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
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PYTANIE NR 33:

Rozdziat lI: Opis urzadzen wielofunkcyjnych
Typ A - urzadzenie wielofunkcyjne A3, sztuk 6 wraz z modufem czytnika karty zblizeniowej
Pkt. 29 - Zuzycie energii / certyfikaty
Czy Zamawiajgcy uzna wydruk ze strony internetowej Energy Star potwierdzajgcy ze oferowane

urzgdzenie przeszio testy tego programu?
Wedlug naszej wiedzy ta organizacja nie wystawia innych certyfikatéw

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Zamawiajacy uzna tego typu certyfikat.

PYTANIE NR 34:
Rozdziat lI: Opis urzadzeii wielofunkcyjnych

Typ A - urzadzenie wielofunkcyjne A3, sztuk 6 wraz z modufem czytnika karty zblizeniowej

Czy Zamawiajgcy wymaga dedykowanej podstawy pod urzadzenie (analogicznie jak w przypadku
urzadzenia A4)?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Urzadzenie powinno by¢ wolnostojace, wyposazone w kétka oraz umozliwia¢ ergonomiczng
praceg osobie stojacej przy urzadzeniu. Dotyczy to dostgpu do panelu sterujacego oraz podajnika
oryginaléw do skanera.

PYTANIE NR 35:

Typ B - urzadzenie wielofunkcyjne A4, sztuk 16 wraz z modufem czytnika karty zblizeniowe

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzadzenie w ktérym czas wydruku pierwszej strony wynosi 8,5
sekundy zamiast 97

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie, w ktérym czas wydruku pierwszej strony wynosi
8,5 sekundy uznajac, iz jest to parametr o lepszej warto$ci niz wymagany.

ul. M. Flisa 2, 02-247 Warszawa Strona 14 z 21
Infolinia: tel.: +48 22 520-72-00, fax: +48 22 520-73-00, e-mail: kancelaria@ulc.gov.pl
www.ulc.gov.pl



PYTANIE NR 36:

Typ B - urzadzenie wielofunkcyjne A4, sztuk 16 wraz z modufem czytnika karty zblizeniowe

Czy Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie w ktorym predkosé skanowania w czerni wynosi 40
zamiast 45 str./min.?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

PYTANIE NR 37:

Typ B - urzadzenie wielofunkcyjne A4, sztuk 16 wraz z modufem czytnika karty zblizeniowe

Pkt. 12 — standardowe rozwigzania komunikacyjne
Czy Zamawiajgcy uzna port 100Base-T/100Base-TX/1000Base-T 2za speiniajacy wymagania

specyfikaciji?

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Zamawiajacy uzna przedstawione rozwigzanie za spelniajace zapisy SIWZ.

PYTANIE NR 38

Typ B - urzadzenie wielofunkcyjne A4, sztuk 16 wraz z modufem czytnika karty zblizeniowe

Pkt. 14- pojemno$¢ dysku twardego ’
Czy Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie z dyskiem o pojemnosci 120 GB?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie z dyskiem twardym o pojemnosci 120 GB.

PYTANIE NR 39:

Typ B - urzadzenie wielofunkcyjne A4, sztuk 16 wraz z modulem czytnika karty zblizeniowe

Pkt. 18 — Automatyczny podajnik oryginatéw
Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzadzenie posiadajgce podajnik oryginatéw na 75 kartek?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie posiadajace podajnik na 75 kartek uznajac, iz oferowana
wartos¢ parametru jest wyzsza niz wymagana. Zamawiajacy okreslit wymég na ,,nie mniej niz
50 kartek”.
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PYTANIE NR 40:

Typ B - urzadzenie wielofunkcyjne A4, sztuk 16 wraz z modutem czytnika karty zblizeniowe
Pkt. 21 — Formaty plikow skanowania

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie w ktérym proces OCR odbywa si¢ na serwerze
sieciowym a nie w samym urzgdzeniu?

OdpowiedZz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy dopuszcza obydwa rozwiazania: po stronie urzadzenia lub po stronie serwera.
Istota jest realizacja funkcji OCR przez system (skaner — system zarzadzajacy).

PYTANIE NR 41:

Typ B - urzadzenie wielofunkcyjne A4, sztuk 16 wraz z modufem czytnika karty zblizeniowe
Pkt. 31 — Zuzycie energii / certyfikaty
Czy Zamawiajacy uzna wydruk ze strony internetowej Energy Star potwierdzajgcy, ze oferowane

urzadzenie przeszio testy tego programu?
Wedlug naszej wiedzy ta organizacja nie wystawia innych certyfikatow.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy uzna tego typu certyfikat.

PYTANIE NR 42:

Rozdziat Ill: Opis funkcjonalny Systemu do zarzadzania wydrukiem i kontroli kosztéw

Prosze o jednoznaczne wyja$nienie w jakim zakresie ma by¢ wykonana integracja Systemu z
urzadzeniami Zamawiajacego, czy mam by¢ autoryzacja i jakie funkcje majg byé realizowane
przez system na tych urzadzeniach?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Integracja z urzadzeniami posiadanymi przez Zamawiajacego moze si¢ ogranicza¢ do zliczania
ilosci wydrukéw wykonywanych przez uzytkownika przy zapisaniu uzytkownika oraz ilosci
wykonanych przez niego wydrukow.

ul. M. Flisa 2, 02-247 Warszawa Strona 16 z 21
Infolinia: tel.: +48 22 520-72-00, fax: +48 22 520-73-00, e-mail: kancelaria@ule.gov.pl

www.ulc.gov.pl




PYTANIE NR 43:

Rozdziat lil: Opis funkcjonalny Systemu do zarzadzania wydrukiem i kontroli kosztéw

Czy Zamawiajgcy moze okresli¢ miesigczny/ roczny wolumen dokumentéw podlegajacych OCR’owaniu?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy przewiduje w ciagu miesiaca skanowanie okoto 2 000 skandéw A4 w procesie
OCR dla catego systemu w skali miesiaca.

PYTANIE NR 44:

Czy dopuszczg Panstwo pojemnos¢ dysku twardego 160GB w urzadzeniu wielofunkcyjnym A4?
Pojemnos¢ dysku nie wptynie znaczgco na funkcjonalnos¢ urzadzenia.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie z dyskiem twardym o pojemnosci nie mniej niz 120 GB.

PYTANIE NR 45:

Zatgcznik numer 1 do Specyfikaciji Istotnych Warunkéw Zaméwienia - Nr sprawy: ULC-BDG-GI-
2600/01/15 - Rozdziat I: Opis przedmiotu zaméwienia, Punkt I, Pod punkt 3 - "Integracja z oferowanym
przez Wykonawce systemem zarzadzania, raportowania i obliczania kosztéw w zakresie zliczania ilosci
wydrukow, sieciowych urzadzer drukujacych bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego. Zamawiajacy
posiada drukarki sieciowe Post Scriptowe (nie dopuszcza sie agentéw lokalnych)."

Prosimy o sprecyzowanie jakiego poziomu monitorowania wymaga Zamawiajacy. Czy wystarczy
rozliczanie po licznikach urzadzen? Czy tez Zamawiajacy wymaga rozliczania wydrukéw z doktadnoscia
do uzytkownika?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Integracja z urzadzeniami posiadanymi przez Zamawiajacego moze sie ograniczaé¢ do zliczania
ilosci wydrukéw wykonywanych przez uzytkownika przy zapisaniu uzytkownika oraz ilodci
wykonanych przez niego wydrukow.
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PYTANIE NR 46:

Zatacznik numer 1 do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia - Nr sprawy: ULC-BDG-GI-
2600/01/15 - Rozdziat lll: Opis funkcjonalny Systemu do zarzgdzania wydrukiem i kontroli kosztéw,
Punkt IV, Pod punkt 1 - "posiada¢ mozliwo$¢ gromadzenia historii prac drukowanych (nazwa pracy i sam
dokument)".

Prosimy o uszczegdtowienie czy poprzez wspomniang funkcjonalnosé¢ Zamawiajgcy oczekuje mozliwosci
tworzenia archiwum drukowanych prac w celu ich ewentualnego wydrukowania w przysztosci?
Pragniemy zwrdci¢ uwage iz w zaleznosci od naktadéw moze to wymagac duzych przestrzeni dyskowych.
Jezeli Zamawiajgcy wymaga takiej funkcjonalnosci, prosimy o uszczegétowienie czy dotyczy ona
wylacznie urzadzen dostarczanych w ramach zapytania, czy réwniez tych posiadanych przez
Zamawiajgcego.

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie gromadzacego w historii wytacznie nazwy drukowanych
dokumentdéw? Jezeli tak, prosimy o uszczegétowienie czy dotyczy ona wytacznie urzadzen dostarczanych
w ramach zapytania, czy rdwniez tych posiadanych przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Funkcjonalno$ci opisane w specyfikacji dotycza tylko systemu dostarczonego w ramach
realizacji przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajacy nie dopuszcza odstapienia od tego wymogu gromadzenia calych zadan wydruku.
Powyzsza funkcjonalno§¢ wynika z istotnych potrzeb Zamawiajacego. Zuzycie przestrzeni
dyskowej mozna kontrolowaé poprzez czas przechowywania dokumentow jednak nie krocej niz
1 miesigc dla catego systemu.

PYTANIE NR 47:

Urzadzenie TYP B: Czy Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie posiadajace dysk twardy o pojemnosci 250
GB, wystarczajacy do wykonywanie przez urzadzenie zadanh obstugi dokumentéw biurowych?

Zgodnie z zakresem SIWZ systemy accountingowe nie wykorzystuja HDD na Urzadzeniach, wszystkie
elementy skladowe instalowane sg na serwerze aplikacji. Z racji powyiszego prosimy o zmiane parametru
Urzadzenia gdyz HDD nie bedzie wykorzystywany w procesie realizacji zakresy Umowy.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszceza urzadzenie z dyskiem twardym o pojemnosci nie mniej niz 120 GB.
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PYTANIE NR 48:

Urzgdzenia Typ B Czy Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie posiadajgce automatyczny odwracajgcy
podajnik oryginatow o pojemnosci 60 kartek? Z racji posiadanego przez nas doswiadczenia pragniemy
zwroci¢ uwage iz tak duza ilo$¢ dokumentdw na tacy nadawczej moze by¢ uzyskiwana poprzez doktadanie
z gory kolejnych dokumentdw niezbednych do kopiowania lub skanowania.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyraza zgodg¢ na zmian¢ parametru ustalajac na 50 kartek.

PYTANIE NR 49:

Urzadzenia Typ B Czy Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie o szybkosci skanowania w kolorze wynoszacej
28 str. A4/min.? Z racji predkosci skanowania réznica pomigdzy 28 a 30 str./minute uzytkownik urzadzenia
nie bedzie w stanie zaobserwowac réznicy w jakosci pracy. Niniejszym prosimy o zmiane parametru .

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

PYTANIE NR 50:

Urzqdzenie Typ A Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzadzenie posiadajgce dysk twardy o pojemnoséci 160 GB,
wystarczajacy do wykonywanie przez urzadzenie zadan obstugi dokumentéw biurowych?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie z dyskiem twardym o pojemnoséci 160 GB.
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PYTANIE NR 51:

Zatgeznik nrl do SIWZ IV pkt 5: ..” Biezace monitorowanie dziatania systemu, urzadzen, stanu zuzycia
materiaiéw eksploatacyjnych {(np. system automatycznych informacji e-mail do Wykonawcy o stanie/awarii

urzgdzenia/statusie). Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci dostepu on-line do systemu centralnego
wydruku przez Wykonawce.”

Pytanie: Czy oczekiwanie Zamawiajacego w tym zakresie - informacja o stanie materiatow
eksploatacyjnych; nalezy rozumiec jako funkcjonainos¢ systemu mozliwa do dostarczenia w ramach innego
elementu systemu niz system autoryzacyiny ( inny produkt)?

Pytanie: Skoro Zmawiajacy nie przewiduje mozliwosci dostepu on-line do dostarczonego przez Wykonawce
Systemu, czy Zamawiajqcy oczekuje aby Wykonawca zapewnit na state osobe, ktora lokalnie ( w siedzibie
Zamawiajacego) bedzie dbata o catos¢ wdrozonego rozwigzania?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, w ktorym materialy eksploatacyjne zamawiane
sq w ramach innego elementu niz dostarczany System autoryzacyjny. Zliczanie musi odbywaé
si¢ w obrgbie dostarczanego Systemu autoryzacyjnego.

Zamawiajacy nie oczekuje, aby Wykonawca zapewnit dedykowana osobe na state, ktora
lokalnie ( w siedzibie Zamawiajacego) bedzie dbala o cato$¢ wdrozonego rozwigzania.

PYTANIE NR 52:

Zatgcznik nri do SIWZ V pkt 10 ..."umozliwiac jednokrotng autoryzacjg uzytkownikéw pracujacych na

stanowiskach roboczych opartych o systemy na jakich pracujg do aplikacji zarzadzajacych kole]ka
wydrukow poufnych oraz raportami kosztow wydrukow®”...

Pytanie: Prosimy o pe&ﬁiéjsza informacje jakie systemy wykorzystuja uzytkownicy Zamawiajgcego?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wymaga, aby do oferowanego systemu nie trzeba bylo sie ponownie logowac.
Po uruchomieniu aplikacji System oferowany musi pobra¢ dane aktualnie zalogowanego

uzytkownika tak aby nie bylo potrzeby ponownego wpisywania hasta niezaleznie od systemu
operacyjnego.
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PYTANIE NR 53:

Zatgeznik nrl do SIWZ VI ..." Wykonawca odpowiedzialny jest za kompletng dostawe Systemu Wydruku w
skiad, ktérego wchodzi réwnie? wymagana platforma sprzetowa oraz niezbedne licencje systemow
operacyjnych”... '

Pytanie: Czy Zamawiajacy dysponuje bazami danych , ktére Wykonawca moze wykorzysta¢ w konfiguracji
Systemu? '

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy oczekuje dostarczenia kompletnego systemu zarzadzania wraz ze $rodowiskiem
systemowym, sprz¢towym wraz z niezbgdnymi licencjami. Zamawiajacy nie moze udostepnié
serwerow baz danych pod System.

PYTANIE NR 54:

Czy Zamawiajacy dopuszcza zliczanie ilosci wydrukéw na bazie éledzenia informacji pochodzacych z bufora
wydrukdw serweréw wydruku MS przez modut Systemu?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza taka mozliwosé.

PYTANIE NR 55:

Jak jest przewidywana iloé¢ skanowanych dokumentéw w procesie OCR w czasie 1 miesigca?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy przewiduje w ciggu miesigca skanowanie okoto 2 000 skanéw A4 w procesie
OCR dla catego systemu.

Niniejsze pismo przesylamy do Pafistwa za posrednictwem poczty elektronicznej i prosimy

o potwierdzenie jego otrzymania. Ponadto ww. odpowiedZ zostanie zamieszczona na stronie
internetowej Urzedu.

DYREKTON GENERALNY

Mirostaw Muszyrski
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