Zatacznik nr 1 do SIWZ Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamoéwienia jest sukcesywne s$wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
| zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych
I paczek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéw (przesylki pocztowe i paczki pocztowe),
w rozumieniu ustawy Prawo Pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku (Dz. U. z 2012 r., poz. 1529)
dla Urzedu Lotnictwa Cywilnego sukcesywnie od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2014 r. lub
do wyczerpania maksymalnej kwoty umowy, w zalezno$ci od tego, ktore z tych zdarzen wystapi jako
pierwsze. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wczesniejszego zakonczenia realizacji niniejszej
umowy w sytuacji, gdy Centrum Ustlug Wspolnych w wyniku przeprowadzenia centralnego
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego zawrze umoweg na §wiadczenie ustug pocztowych.

1.

2.

W przypadku $wiadczenia ustug pocztowych w obrocie krajowym ustuga obejmuje obszar
catego kraju.

Wykonawca jest odpowiedzialny za przesytki od momentu odebrania ich od Zamawiajacego
(przekazania ich przez Zamawiajacego Wykonawcy) do dorgczenia ich wlasciwemu
adresatowi lub zwrotu Zamawiajacemu w przypadku ich niedorgczenia.

Przez przesytki pocztowe bedace przedmiotem zamoéwienia uznaje si¢ przesytki listowe
0 wadze do 2000 g ( gabaryt A i B):

a) zwykla — przesytka nierejestrowana, nie bedaca przesytka najszybszej kategorii,

b) zwykla priorytetowa — przesytka nierejestrowana listowa najszybszej kategorii,

c) polecona — przesytka rejestrowana bedaca przesylka listowa, przemieszczang i dorgczana
w sposob zabezpieczajacy ja przed utrata, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem,

d) polecona priorytetowa — przesylka rejestrowana najszybszej kategorii,

e) polecona ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka listowa przyjeta
za potwierdzeniem nadania i dorgczona za pokwitowaniem odbioru,

f) polecona priorytetowa ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka
najszybszej kategorii przyj¢ta za potwierdzeniem nadania i1 dorgczona za pokwitowaniem
odbioru,

g) przesyika listowa z zadeklarowana wartoScia — przesytka rejestrowana, za ktorej utratg,
ubytek zawarto$ci lub uszkodzenie operator ponosi odpowiedzialno$¢ do wysokosci
wartos$ci przesytki podanej przez nadawce.

gabaryt A- to przesytka o wymiarach:
Minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x140 mm,
Maksimum — Zaden z wymiardw nie moze przekraczaé wysokosci 20 mm, dlugosci
325 mm, szerokosci 230 mm.

gabaryt B — to przesytka o wymiarach:
Minimum — jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza wysokos¢ 20 mm lub dlugosc
325 mm, szerokos¢ 230 mm,
Maksimum — suma dtugosci, szerokosci i wysokosci nie moze by¢ wigksza niz 900 mm,
przy czym najwigkszy z tych wymiarow (dtugos¢) nie moze przekroczy¢
600 mm.

Przez paczki pocztowe, bedace przedmiotem zamowienia rozumie si¢ paczki pocztowe krajowe
0 wadze do 10.000 g (gabaryt A i B) oraz paczki zagraniczne o wadze do 20.000 g (gabaryt B):
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a) zwykla — paczka rejestrowana, nie bedaca paczka najszybszej kategorii,

b) priorytetowa — paczka rejestrowana najszybszej kategorii,

€) paczka pocztowa z zadeklarowana warto$cia — paczka rejestrowana nie bedaca przesytka
najszybszej kategorii z zadeklarowana wartoscia,

d) ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — paczka doreczona za pokwitowaniem
odbioru.

gabaryt A — to paczka o wymiarach:
Minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
Maksimum — zaden z wymiar6w nie moze przekroczy¢ dlugosci 600 mm, szerokosci
500 mm, wysokos¢ 300 mm.

gabaryt B — to przesytka o wymiarach:
Minimum — jesli cho¢ jeden z wymiaré6w przekracza dhugos¢ 600 mm lub szerokos¢
500 mm, Iub wysokosci 300 mm,
Maksimum — suma dlugos$ci i najwigkszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz
dhugo$¢ nie moze by¢ wigksza niz 3000 mm, przy czym najwigkszy wymiar
nie moze przekroczy¢ 1500 mm.

5. Przesytki pocztowe przygotowane do dystrybucji beda dostarczane przez Zamawiajacego
do punktu odbioru, wiasciwego dla kazdej jednostki ULC, wskazanego przez Wykonawcg.
Wskazany punkt odbioru nie moze znajdowaé si¢ w odleglosci (obliczonej w linii prostej)
wigkszej niz 2 000 m od siedziby Zamawiajacego wedlug nawigacji pieszej. W przypadku
braku ich posiadania Wykonawca zobowiazany jest do odbioru przesytek z jednostek
Zamawiajacego w miejscach wskazanych w niniejszym zalaczniku (Nr 1) do SIWZ. Nadanie
przesylek objetych przedmiotem zamowienia nastgpowac bedzie w dniu ich przekazania przez
Zamawiajacego w godzinach 15.00 — 16.15.

Przyjecie przesylek do obrotu pocztowego przez ~ Wykonawce bedzie kazdorazowo
dokumentowane pieczgcia, podpisem i data w ksiazce nadawczej (dla przesytek
rejestrowanych) oraz na zestawieniu ilosciowym przesytek nierejestrowanych. Wzor ksiazki
nadawczej oraz zestawienia ilo$ciowego zostanie przedstawiony Zamawiajacemu przez
Wykonawce w formie pisemnej w dniu zawarcia umowy 1 stanowi¢ bedzie zalacznik
do umowy. Operator zobowiazuje si¢ do przekazania Zamawiajacemu wszelkich oznaczen
przesytek rejestrowanych 1 priorytetowych.

6. Ustuga realizowana bedzie na rzecz nastepujacych jednostek organizacyjnych ULC:

Lp. Nazwa/lokalizacji Adres lokalizacji Miejscowosé
1. Urzad Lotnictwa Cywilnego ul. Marcina Flisa 2,
w Warszawie 02-247 Warszawa Warszawa
Delegatura Potudniowo- .
2 Wschodnia ULC gloiluzn Ilflijllael?s 4615, Lublin
Jednostka terenowa w Lublinie
Delegatura Poludniowo- . .
3. . i
Wschodnia ULC ul. Slkorsl_qego 22, Mielec
: 39-300 Mielec
Jednostka terenowa w Mielcu
4 Delegatura Potudniowo- ul. Szopena 38/4, Rzeszéw
' Wschodnia ULC w Rzeszowie | 35-055 Rzeszow
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Lp. Nazwa/lokalizacji Adres lokalizacji Miejscowos¢
5 Delegatura Potudniowo-
' Zachodnia ULC ul. Cieszynska 317, Bielsko-Biala
Jednostka Terenowa 43-300 Bielsko-Biata
w Bielsku-Biatej
6 Delegatura Potudniowo-
' Zachodnia ULC ul. Dzielskiego 2 p.21, Krakow
Jednostka Terenowa 31-465 Krakow
w Krakowie
v Delegatura Potudniowo- ul. Macieja Miechowity 1, Wroclaw
' Zachodnia ULC we Wroctawiu | 51-162 Wroctaw
8 Delegatura Péinocno -
' Zachodnia ULC Jednostka ul. Mtynarska 16, Goleniow
Terenowa w Szczecinie- 72-100 Goleniow
Goleniowie
Delegatura Poinocno - .
o Zach%dnia ULC Jednostka ul. 27 Grudn|a’17/19 -1, pok. 8, Poznan
. 61-737 Poznan
Terenowa w Poznaniu
Delegatura P6nocno- ul. Chmielna 26, ,
10. | Zachodnia ULC w Gdafisku | 80-748 Gdarisk Gdafisk
. Plac Komuny Paryskiej 5a, p. 505, Y 1y
11. | Jednostka Terenowa w Lodzi 90-007 L6 d); ysKi€j oa, p Lodz

7. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do umieszczenia na przesytce listowej 1 paczce nazwy odbiorcy
wraz z jego adresem (podany jednocze$nie w pocztowej ksiazce nadawczej dla przesylek
rejestrowanych), okreslajac rodzaj przesytki (zwykla, polecona, priorytet, zadeklarowana
warto$¢ czy ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru — ZPO), umieszczania nadruku (pieczatki)
okreslajacej pelna nazwe 1 adres Zamawiajacego na stronie adresowej kazdej nadawanej
przesylki oraz oznaczenie potwierdzajace wniesienie oplaty za ustugg.

8. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do nadawania przesylek w stanie uporzadkowanym
tj. przekazaniu przesytek utozonych strong adresowa w tym samym kierunku, rejestrowanych
wedhlug kolejnosci wpisow w pocztowej ksiazce nadawczej dokonywanych z uwzglednieniem
podzialu na poszczegélne rodzaje ustug, przesytki krajowe i zagraniczne, ekonomiczne
| priorytetowe oraz gabaryt A i B; nierejestrowanych w podziale wynikajacym z zestawienia
iloS§ciowo-wartosciowego z uwzglgdnieniem podzialu na wagg przesylek, gabaryt A 1 B,
Krajowe i zagraniczne.

Ponadto Zamawiajacy zobowiazany jest do sporzadzenia w dwoch egzemplarzach,
z ktorych jeden przeznaczony jest dla pocztowej placowki nadawczej - pocztowe] ksiazki
nadawczej dla przesyltek rejestrowanych oraz zestawienia ilo§ciowo-warto$ciowego
przeznaczonego dla przesytek nierejestrowanych.

Wzory pocztowej ksiazki nadawczej oraz zestawienia iloSciowo-warto$ciowego zostang
uzgodnione z Wykonawca.

9. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do nadawania przesytek w stanie uporzadkowanym, przez
€0 nalezy rozumie¢:

a) dla przesylek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki do pocztowej ksiazki nadawczej

w dwoch egzemplarzach, z ktorych oryginal bedzie przeznaczony dla Wykonawcy
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w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ begdzie dla Zamawiajacego potwierdzenie
nadania danej partii przesylek,

b) dla przesytlek zwyklych - nierejestrowanych — zestawienie ilosciowe przesylek wg
poszczegdlnych kategorii wagowych sporzadzone dla celow rozliczeniowych w dwoch
egzemplarzach, z ktorych oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej
partii przesytek.

10. Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesylek listowych 1 paczek

11.

w stanie umozliwiajacym Wykonawcy doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca
zgodnie z adresem przeznaczenia.

Opakowanie przesylek listowych stanowi koperta Zamawiajacego, odpowiednio zabezpieczona
/zaklejona/. Opakowanie paczki powinno stanowi¢ zabezpieczenie przed dostgpem do jej
zawarto$ci. Ponadto powinno uniemozliwia¢ uszkodzenie przesytki w czasie przemieszczania.

12. Jesli przesytki listowe oraz paczki wymagaé beda specjalnego, odregbnego oznakowania lub

opakowania wiasciwego dla danego Wykonawcy — Wykonawca dostarczy we wiasnym
zakresie wszelkie materiaty niezbedne do tego celu.

13. Wykonawca bedzie dorgczal do siedziby Zamawiajacego pokwitowane przez adresata

14.

»potwierdzenie odbioru” niezwlocznie po dokonaniu dorgczenia przesytki, nie poézniej jednak,
niz w ciagu 7 dni roboczych od dnia dorgczenia.

Przedstawiciel Wykonawcy dorgcza pisma:
a) osobom fizycznym w ich mieszkaniu,
b) innym adresatom w miejscu pracy.

Pisma moga by¢ dorgczone réwniez w lokalu organu administracji publicznej, jezeli przepisy
szczegblne nie stanowia inaczej. W razie niemozno$ci dorgczenia pisma w sposob okreslony
powyzej, a takze w razie koniecznej potrzeby, przedstawiciel Wykonawcy dorgcza pisma
w kazdym miejscu, gdzie adresata zastanie. W przypadku nieobecnosci adresata pismo
dorgcza, za pokwitowaniem, dorostemu domownikowi, sasiadowi lub dozorcy domu, jezeli
osoby te podjety si¢ oddania pisma adresatowi. O dorgczeniu pisma sasiadowi lub dozorcy
zawiadamia adresata, umieszczajac zawiadomienie w oddawczej skrzynce pocztowej lub, gdy
to nie jest mozliwe, w drzwiach mieszkania.

15. W przypadku nieobecnos$ci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie

(pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesylki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze
odebra¢ list lub przesytkg. Termin do odbioru przesylki przez adresata wynosi 14 dni
roboczych liczonych od dnia nastgpnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym
terminie przesytka jest ,,awizowana” dwukrotnie. Po uplywie terminu odbioru, przesytka
zwracana jest Zamawiajacemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata.

16. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesyilki badz niewykonania lub nienalezytego

wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu nalezne odszkodowanie,
zgodnie z przepisami rozdzialu 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U.
z 29 grudnia 2012 r., poz.1529).

17. Faktury beda wystawiane i przesytane na adres Zamawiajacego, zgodnie z informacja podana

w tabeli zamieszczonej w punkcie 6 niniejszego zatacznika (pozycja nr 1 w tabeli).
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18. W tabeli

Zatacznik nr 1 do SIWZ Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

ponizej zostaly wyszczegolnione rodzaje przesylek jakie beda zlecane

Wykonawcy_oraz orientacyjne ilosci danej korespondencji w _okresie 3 miesigcy.
Zamawiajacy przyjal podane ilosci przesylek kazdego rodzaju w oparciu o analiz¢ potrzeb
ULC oraz jego delegatur terenowych. Zestawienie to daje podstawe do wyliczenia ceny.
Zamawiajacy nie jest zobowiazany do zrealizowania w 100 % podanych ilosci przesylek.
Rodzaje i ilosci przesytek w ramach §wiadczonych ustug sa szacunkowe i beda ulegaly zmianie
w zalezno$ci od potrzeb Zamawiajacego, na co Wykonawca wyraza zgode. Wykonawca nie
bedzie dochodzit roszczen z tytulu zmian iloSciowych i rodzajowych w trakcie realizacji
przedmiotu zamoOwienia. Faktyczne ilosci realizowanych przesylek moga odbiegaé
od podanych ilo$ci, za$ kazda z ustug wskazanych w tabeli ponizej musi by¢ dostgpna takze dla
kazdej delegatury terenowej Zamawiajacego.

Prognozowana ilos¢
Lp. Rodzaj Przesylki Waga Przesylki kol::liiocvdg;:élsi?b
3 miesigcy

1 2 3 4

do 350 g gabaryt A 1500
Przesyltki zwykle nierejestrowane, niebedace do 1000 g gabaryt A 90
1 przesylkami najszybszej kategorii w obrocie do 2000 g gabaryt A 90
krajowym do 350 g gabaryt B 90
do 1000 g gabaryt B 45
do 2000 g gabaryt B 27

do 350 g gabaryt A 180

do 1000 g gabaryt A 180
2 Przesytki priorytetowe nierejestrowane najszybszej | do 2000 g gabaryt A 90
kategorii w obrocie krajowym do 350 g gabaryt B 45
do 1000 g gabaryt B 18
do 2000 g gabaryt B 18

) ) do 350 g gabaryt A 600
Przesytki polecone rejestrowane bedace do 1000 g gabaryt A 90
przesytkami listowymi, przemieszczane i do 2000 g gabaryt A 9

3 | dorgczane w sposob zabezpieczajacy je przed

utrata, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem, do 350 g gabaryt B 45
w obrocie krajowym do 1000 g gabaryt B 27
do 2000 g gabaryt B 18

do 350 g gabaryt A 4200

. . . ) do 1000 g gabaryt A 600
Przesytki za zwrotnym potwierdzeniem odbioru do 2000 g gabaryt A 45
4 (ZPQ) rejestrowar_le i do_rqczone za pokwitowaniem do 350 g gabaryt B 30
odbioru, w obrocie krajowym 30 1000 g gabaryt B o7
do 2000 g gabaryt B 9

do 350 g gabaryt A 315
do 1000 g gabaryt A 90
5 Przesytki polecone priorytetowe, rejestrowane do 2000 g gabaryt A 30
najszybszej kategorii w obrocie krajowym do 350 g gabaryt B 27
do 1000 g gabaryt B 9
do 2000 g gabaryt B 9

do 350 g gabaryt A 2400

Przesylki polecone priorytetowe za zwrotnym do 1000 g gabaryt A 180
6 potwierdzeniem odbioru (ZPO) najszybszej do 2000 g gabaryt A 30
kategorii rejestrowane i dorgczone za do 350 g gabaryt B 15
pokwitowaniem odbioru, w obrocie krajowym do 1000 g gabaryt B 15
do 2000 g gabaryt B 9
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Prognozowana ilosé
. . . korespondencji lub
Lp. Rodzaj Przesylki Waga Przesylki ustug W okresie
3 miesigcy
1 2 3 4
do 509 gabaryt A, strefa A 60
" e nicret broci do 100g, gabaryt A, strefa A 30
7 Przesy K1 zwykie nierejestrowane W obrocie do 500g, gabaryt A, strefa A 30
zagranicznym
do 1000g, gabaryt A, strefa B 15
do 100g, gabaryt A, strefa C 9
do 509 gabaryt A, strefa A 90
) ) ) do 100g, gabaryt A, strefa A 27
8 Pr.zesy}k1 p.olecone priorytetowe rejestrowane Do 500, gabaryt A, strefa A 7
najszybszej kategorii, w obrocie zagranicznym
Do 1000g, gabaryt A, strefa B 27
Do 100g, gabaryt A, strefa C 30
Do 50g gabaryt A, strefa A 300
Przesylki priorytetowe za potwierdzeniem odbioru | D0 1009, gabaryt A, strefa A 60
9 [ (AR) rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie | Do 500g, gabaryt A, strefa A 30
zagranicznym Do 1000g, gabaryt A, strefa B 30
Do 100g, gabaryt A, strefa C 45

19. W przypadku koniecznosci wykonania uslugi (np. zwroty), ktéra nie zostala ujeta
W powyzszym zestawieniu, usluga ta bedzie wykonywana zgodnie z cennikiem u danego
Wykonawcy opublikowanym na jego stronie internetowe;j.

20. Ustugi pocztowe beda realizowane na zasadach okreslonych w:

a)
b)

c)

d)
e)

f)
9)
h)

ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r., p0oz.1529);
rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie
warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U.
z 2013 r., poz. 545);

rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 13 pazdziernika 2003 r. w sprawie reklamacji
powszechnej ustugi pocztowej w zakresie przesylki rejestrowanej 1 przekazu pocztowego
(Dz. U. z 2003 r., Nr 183, poz. 1795 ze zm.);

ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego;
migdzynarodowych przepisach pocztowych, Regulaminie Poczty Listowej (Dz. U. z 2007 .,
Nr 108, poz. 745) w przypadku ustug pocztowych w obrocie zagranicznym,;

ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U z 2012 r., poz. 749 ze zm.);
innych aktach prawnych zwiazanych z realizacja ustug pocztowych;

regulaminach Wykonawcy wiasciwymi dla przedmiotu umowy z wylaczeniem postanowien
kolidujacych z uregulowaniami umowy.

21.Dla czeséci przesytek rejestrowanych (ok. 30%) Zamawiajacy wymaga zapewnienia przez
Wykonawce:

a)

skutkodw nadania pisma (moc dorgczenia) okreslonych w przepisach:
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1) art. 57 § 5 pkt 2 ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego (termin uwaza si¢
za zachowany, jezeli przed jego uptywem pismo zostato nadane w polskiej placéwce
pocztowej operatora Wyznaczonego),

2) art. 165 § 2 ustawy Kodeks postgpowania cywilnego (oddanie pisma procesowego
W polskiej placowce pocztowej operatora wyznaczonego jest rownoznaczne
Z wniesieniem go do sadu),

3) art. 198b ust. 2 zdanie drugie ustawy Prawo zamoéwien publicznych (ztozenie skargi
w placowce pocztowej operatora wyznaczonego jest rownoznaczne z jej wniesieniem),

4) art. 12 § 6 pkt 2 ustawy Ordynacja podatkowa (termin uwaza si¢ za zachowany, jezeli
przed jego uptywem pismo zostato nadane w polskiej placowce pocztowej operatora
Wyznaczonego);

b) skutkow potwierdzenia przyjecia przesyiki rejestrowanej (moc dokumentu urzedowego) —
art. 17 ustawy Prawo pocztowe ,,potwierdzenie nadania przesytki rejestrowanej lub przekazu
pocztowego wydane przez placowke pocztowa operatora wyznaczonego ma moc dokumentu
urz¢gdowego”.
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