Urzad Lotnictwa Cywilnego

g Dyrektor Generalny
§ ~ Grzegorz Mroczek

Tel: + 48 22 520-74-10. Fax: + 48 22 320-73-05

ULC-BDG-Komisja Secjalna-2600-02/11 Warszawa, 2011.12. ¢V}

Wykonawcy bioracy
udzial w postepowanin

Dotyczy: Postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nicograniczonego na dostawe talonéw (bondw towarowych).

Urzad Lotnictwa Cywilnego, wystepujac jako Zamawiajacy w postepowaniu o udzielenic zamdwicnia
publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczoncgo na dostawg talondw  (bondw
towarowych) dzialajac na podstawie art, 38 ust. 2 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwich
publicznych (Dz. U. 7 2010 r. Nr 113, poz. 7539 z pdin. zm.) zwanej w dalsze) ezgsei ustawg” udziela

odpowiedzi na pytanie ziozone przez Wykonawce:
Skan dokumentu przestanego przez Wykonawce:

Dotyery: Dostaws talonéw (bondw towarowych)”

Szanowni Panstwo,

Zgodnie z art. 38 ustawy z dnia 29 stycznia 2001 1. - Frawo Zam(wyier‘\ Publicznych (Dz.U. z 2004 .
Nr 19, poz. 177 tekst jednality) zwracam sig do Panstwa 2 zapytaniemn:.

Jezeli przedmiotem zaméwiema jest oferowany w formie karty platniczej VISA lub MasterCard, to
umozliwin zakupy wszedzie tam, gdzie akceptowane sg karty platnicze (np Visa, Master Card).
Obecnie karty skceptowane sj powszechhie — od nipermarkelow i supermarketo\.\f przez sklepy
ostedlowe. restauracje, kawiarnie czy bary — na terenie duzych miast, jak réowniez w malych
miejscowosciach, Majgc zamiar dokonad platnosci karta za zakupy nikt nie zabiera ze sobg l_|sty
punktow akceptujgcych karly, poniewaz kazdy wie gdzie ma mozliwosé dokonywania piatnoé.m_ za
pomoca wiasnych kart platniczych., Polacy posiadajg ponad 56 miliendw kart platniczych Visa,
MasterCard i innych oraz doskonale sie nimi postugujg. Dlatego wigc dostarczanie list akceptujgcych
zawierajacych ogromna ilosé placdéwek handlowych i usiugowych jgst jedynie zaczeérpnigta od
postepowan na dostawy bondw w formie papierowej analcgia.

Jezell zostanie zlozona przez Wykonawce oferta na bony towdarowe w formie elektronicznej karty
dzialajgcej w systemie plathiczym Visa lub MasterCard, nie ma moziiwasei zrdznicowania jakosci
siect akceptujace} pomigdzy oferentami. poniewaz wszystikie karty w obu systemach, akceptowans
sa w tych samych placéwkach ustugowo-handlowych. Kazdy 2 wykonawcow powinian wskazad
ta sama liczbe punkidw. Dlatego takie kryterium oceny ofert nie isst wiarygodna ani daje
zamawiajgcemu mozliwosci wyboru za tg samg ceng lepszego produktu.

Ponadto, wiascicielami terminali POS w placéwkach akceptujaeych, sa wyspecializowane firmy taw.
agenci rozliczeniowi, ktérzy sa wiascicielami owych terminali i zawierajg umowy na rozliczanie
transakecji kartarmi piatpiczymi. Agenci rozliczeniowi podlegaja nadzorowl Frezesa Narodowego
Banku Polskiego. To nie oferent jest wiascicielem sieci terminali akceptujgeych | nie ma mozliwosci

oraz uprawnied na biezgea weryfikacje nowopowstatych lub zlikwidowanych placowek handlowo-
ustugowych.

zZupefme inpa jest natomiast prakityka w przypadku bondw towarowych w formie papierowel,
poniewaz w tym przypadku to emitent bondw, czyli oferent musi zapewnié akceptowame majac
podpisane adpowisdnie umowy ze sklepami na akceptacje | roziiczanie bonow.

Zgodnie z art. 25 ust. 1 ustawy PZP — zamawigjacy moze z2adac jedynie tych oswiadczen
| dekumentdw, kidre sg niezhadne dla przeprowadzenia postepowania. W przypadku bonéw W
formie papierows], lista punktéw jest niezbedna do zdobycia wiedzy na temat mozliwosc akceptacji
uzyskanych bondw (poniewaz kazda z firm — emitujgcych bony posiada inny, odrebny wykaz
placowek wynikajgcy z zawartch uméw), natomiast w przypadku kart VISA/MasterCard taki wykaz
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e powienizn byd wymagany Drzez zamawiajgcege, poniewaz akeaplanct wszystkieh kart s§
dentyczni | oferenci e moga zaoferowac roznych od siabig punkiow handlowych ub ustigowyeh.

W 2wiazku z powyzszym prosimy o wykiabienie z SIWZ zadania dolqczenia aktuaine) sty punktow,
wraz z adrasam), akcaptuacych bony w formie elektroniczne; oraz dsuniecie z kryleridw sceny ofert
pki 2 Hod¢ piacowek [handlowych | usluijowych) realizujacych tatany (... )~ karty elektroniczna (...} -
80% oraz zaslapianie go wnym faktycznie odrézniajgeym oferantéw kryterium nastawiocnym na
funkejonalnoge kar craz Koszly poOnoszone przez uzytkownikéw podczas Korzystania z kart,
poriewaz, jest 1o jpdyny wyznacznik najkorzystniejsze] oferty, i moga fo byc¢ do Panstwa wynoru np
v Oena karty bez PIN/ z PIN,.
4 Lenag za nddanie nowego numearu PIN,
< eavizia ad wartodch doladowan @ Karty {netto),
sl sa wydanie aupilkaty Karly craz zastrzezens kasty,
Optata 24 preetransfercwanie srodkéw na duplikat karty,
s Autormatyczny telefoniczny system obsiugi kKiienta:
- sprawdzanie salda,

- nadawanie numery PIN,

- aktywacia karty.

v Obsiuga uzytkownika: Opis jak wyglada

v Oplata za rozpatrywanie zgtaszanych niezgodnoécl w dokonanych transakcjach,
¥ QOplala roczna,

v Ovplala miesieezna,

v Oplata roczna w drugim roku waznosci karty,

v QOplata za transakcjg kartg,

v Oplata za ubezpieczenis karly (miesigczna, roczna,

v Oplata za sprawdzenie salda w bankomacie,

v Oplata za wyplate $rodkdw 2z bankematu,
v Oplata za przewalutowanie $rodkow, w przypadku uzycia karty zagranicg,

v Oplata manipulacyjna (nello) — w tym ubezpieczona przesytka kuriarska TNT

Zgodnie z art. 38 ust, 4 Ustawy PZP, prosimy o zmiang wafu nkéw SWZ i dostosowanie ich do
przedmioty zaméwienia, poniewaz tylko w ten sposob zamawiajgcy moze  dokenad realngj oceny
zia2onyeh przez oferentow ofert i wybrad najkorzystniejszg oferte.
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Odpowiedz na pytanie:

Zgodnie z punktem 1 Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia (SIWZ) przedmiotem
zamowienia jest dostawa talonéw (bonéw towarowych) waznych w Warszawie, Gdansku,
Szczecinie, Poznaniu, Wroctawiu, Krakowie, Bielsku Biatej, Rzeszowie, bLodzi, Lublinie,
Koninie, Mielcu i Kros$nie z mozliwoscia ich realizacji w okresie nie krétszym niz do dnia
30.06.2012 r. w formie elektronicznej — 345 kart lub w formie papierowej w ilosci 6770 sztuk o
nominale 50,00 zt.

Zamawiajacy wymaga takze aby:

- na terenie kazdego z wyzej wymienionych miast znajdowaty si¢ co najimniej 3 placowki
realizujqee bony towarowe oferowane przez Wykonawce,

- w Wykazie nie moga znalezé si¢ poszczegolne stanowiska obstugi kasowej, czyvmiki kart
magnetveznyeh, adresy terminali w ramach jednej placowki (handlowej lub ustugowej) w ktorej
dokonano transakcji platmiczyeh kartq elektroniczng, a jedvnie poszczegolne (pojedyncze)
placowki (handlowe i ustugowe). ...

Majac na uwadze powyzsze zapisy i przestrzegajge art. 7 ustawy Zamawiajacy musi w rowny
sposob traktowa¢ Wykonawcow chegeych ztozyé oferte na talony bez wzgledu na forme
oferowanych talonow (elektroniczna lub papierowa).

Warunki udziatu w postgpowaniu Zamawiajacy okreslit w pkt 6 SIWZ, a informacj¢ dotyczacy
liczby placowek realizujgcych papierowe bony towarowe lub karty elektroniczne wraz z
wykazem tych placowek okreslit jako element oferty podlegajacy ocenie, zgodnie z pkt 17
SIWZ.

Zgodnie z art. 36 ustawy, to Zamawiajacy okresla kryteria, ktérymi bedzie si¢ kierowal przy
wyborze oferty.
Kryteria i ich opis wraz z podaniem ich znaczenia Zamawiajacy okreslit w pkt 17 SIWZ,

Ponadto Zamawiajacy zastrzegt w pkt 1 SIWZ oraz w Zataczniku nr I do SIWZ - formularzu
ofertowym, iz Transakcje dokonywane bonami towarowymi nie mogq by¢ obciqzone Zadnymi
opltatami 1 prowizjami zwigzanvmi z ich wydaniem, uzZytkowaniem, ubezpieczeniem, stad
zaproponowane przez Wykonawce kryteria oceny dotyczace m.in. cen za karty, prowizji czy
oplata sa niezasadne.

Biorgc powyzsze pod uwage Zamawiajacy nie zmienia tresci Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamowienia (SIWZ).
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